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EDUCATION AND INTERCULTURAL COMMUNICATION

Elena Oliviana Epurescu, Assist., PhD, Politehnica University of Bucharest

Abstract: The study regarding the knowledge needs of students on the matter of intercultural
education was done in the Politehnica University of Bucharest, Communication in engineering and
public politics College.

The starting premise was the impact which theoretical and practical actions have in the
field of intercultural education of students.

Among the major aspects that | focused my attention on are: studying the impact that this
kind of education has on the persons involved, the factors that contribute to this kind of option, a
comparative perspective between integral education and intercultural education, proposal of plans
for the initial training in the field of intercultural education, optimisation and modernisation
strategies for life long learning programmes, "know yourself”’- the motto from which this paper
started.

The paper is built in a modern and interdisciplinary manner, being structured in two parts:
a theoretical one, starting from explaining the concepts used as an explanatory support and a
practical one that contains: intercultural education activities: stereotypes, preconceptions,
discrimination; cultural identity and intercultural differences; intercultural communication;
conflicts and resolution in educational context.

Out of these activities I chose intercultural communication.

Keywords: integral education; intercultural education; intercultural communication and

dialogue; optimisation strategies for intercultural communication.
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1. Delimitari conceptuale

Educatia moderna determind o altd abordare a educatiei prin curriculum, curriculum
integrat, care presupune conectarea subiectelor la viata reald, tratarea continuturilor in variante
interdisciplinare, transdisciplinare, modulare.

Raportul Comisiei Internationale pentru Educatie 1n  secolul XXI catre
UNESCOconceptualizeazd un nou mod de educatic bazat pe patru piloni ai vietii psihice a
individului, prin care sunt implicate dimensiunile : intelectuald, profesionala, sociala si personala.

In acest sens ne referim la educatia integralid definiti prin sintagma: a invita si stii, a
invita sa faci, a invita sa triiesti impreuna cu ceilalti si a invita sa fii.

Filosofia educatiei integrale porneste de la urmatoarele premise:

e fiinta umana dispune de anumite dimensiuni fizice, intelectuale, instinctual/emotionale si

spirituale;

e cducatia integralda se desfasoara pe parcursul intregii vieti si este asiguratd de

autocunoastere;

e educatia integrala oferd o perspectiva sintetica asupra disciplinelor specializate;

e educatia integrala apare ca un raspuns la complexitatea vietii externe.

Abordarile asupra educatiei integrale se realizeaza din perspective diferite: culturald,
sociologica, psihologica, pe nivele aflate intr-o permanenta interdependenta.

Ca o reactie la complexitatea societatii contemporane, educatia integrala prin laturile sale -
educatia intelectuald, educatia morala, educatia estetica, educatia fizica, constituie baza unei
dezvoltari armonioase a personalitatii umane.

De asemenea, educatia integrala asigura cadrul unei educatii ce pune accentul pe
contextualizare, concretizare si globalizare.

Aceastd viziune determind fundamentarea unor modele de invatare in contexte educative
autentice, asigurand dezvoltarea eficientei practicilor educative.

Problematica lumii contemporane a determinat sistemele educationale sa-si construiasca
modalitati proprii de raspuns la ,,noile educatii” precum: educatia relativa la mediu; educatia pentru
pace si cooperare; educatia pentru participare si democratie; educatia demograficd; educatia pentru
schimbare si dezvoltare; educatia pentru comunicare $i mass-media; educatia nutritionald; educatia
economicd si casnicd moderna; educatia pentru timpul liber; educatia privind drepturile

fundamentale ale omului; educatia interculturala, etc.
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Educatia interculturald se referd la dezvoltarea unei educatii pentru toti in spiritul
recunoasterii diferentelor din interiorul aceleiasi societati si faciliteazd aparitia unor elemente
comune, ca fundament al comunicarii si intelegerii reciproce intre diferite grupuri culturale.

Educatia interculturald vizeaza: dimensiunea culturala, promovarea identitatii culturale;
participari la viata culturald; cooperari culturale internationale.

Aceste obiective reprezintd o modalitate eficientd de a descoperi varietatile, gusturile,
formele de expesie, de limbaj, formele de organizare sociala, stilurile de viatd, regulile de
comportament, modul de percepere al timpului, obiectelor, conceptia despre lume si viata,
imaginarul individual sau colectiv.

2. Comunicare si dialog intercultural

In acest context se dezvoltd doui trebuinte importante ale omului: nevoia de informatii si
nevoia de comunicare.

Nevoia de informatii se manifestd prin: curiozitate, dorinta si interesul de a cunoaste;
raportarea la ordinea juridica, politicd, morald a comunitatii; raportare la sine, la valorile culturii si
civilizatiei, la valorile spiritual-religioase; raportarea la semeni, la mediile create (familie, scoala,
societate, grup etnic).

Nevoia de comunicare se referd la: receptarea si prelucrarea informatiilor; transmiterea
cunostintelor, atitudinilor, convingerilor, opiniilor; transmiterea si confirmarea modului de receptare
a ideilor, opiniilor; aderarea la norme de viata pe plan economic, politic, cultural; luarea deciziilor;
implicarea 1n relatii interpersonale si de grup.

Comunicarea se realizeaza intre parteneri diferiti, in cazul de fata intre culturi diferite, ce au
continuturi distincte, ceea ce conduce la diversitate, la varietate culturala.

,»Comunicarea interculturald este acel schimb sau tranzactie valoricd, insotitd de intelegerea
semnificatiilor adiacente, intre persoane sau grupuri care fac parte din culturi esentialmente diferite.
Schimburile se pot realiza la nivel ideatic, verbal, nonverbal, comportamental, fizic, obiectual,
organizational. Pot fi implicite sau explicite, inconstiente sau deliberate. (C. Cucos, 2002)

,»Cultura constituie un limbaj universal , o platforma de la care plecand se poate realiza o
comunicare $i 0 comuniune intre oameni oricat de diferiti ar fi ei.” (apud. Cucos)

Dialogul cultural este o strategie de reflectie intraculturald asupra propriilor fundamente ale
culturii, asupra deschiderilor sau inchiderilor fata de anumite forme de expresie.

Atitudinea interculturala faciliteaza aparitia unor elemente comune, ca fundament al

comunicdrii si intelegerii reciproce intre diferitele grupuri culturale.
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Modalitdtile de relationare cu celelalte culturi trebuie sa cultive valori precum toleranta,

respectul reciproc, credinta in egalitatea sau complementaritatea culturald, recunoscand si acceptand

anumite diferente culturale sau valori locale in vederea unei bune comunicari sau convietuiri.

I. C. Babutau identifica o serie de factori ce conditioneaza decisiv comunicarea in context

intercultural (I. C. Babutau, 2014):

sistemele de valori: sunt bazate pe evolutia culturald si determina optiunile individuale
si de grup, pot genera tensiuni sau conflicte imposibil de mediat;

limba: limba engleza este validatd pe plan international ca limba principald de
comunicare in relatiile economice, diplomatice sau culturale. Influenta acesteia rezultd in
mare masura din faptul cd tarile in care aceastd limba este utilizatd ca limba materna
influenteaza fundamental domeniile de utilizare;

religia: perceptia sacrului, sarbatorile religioase, influenta religiei asupra practicilor
zilnice, este un factor fundamental in comunicarea interculturala. In tirile in care religia
este clar separata de stat sau politicd are o influenta mai redusa, insa in térile in care nu
existd o astfel de separare, influenta asupra comunicarii interculturale e decisiva (ex.
Statele islamice);

perceptia asupra timpului: conceptia time is money vs. o abordare lejerd a
punctualittii influenteaza total comunicarea in context intercultural;

stilul de comunicare: exista culturi in care gesturile care insotesc comunicarea sunt de o
complexitate care reprezinta cheia decodificarii mesajului verbal:francezii, italienii si
irlandezii sunt vorbareti; englezii nu spun nimic dacd nu au ce comunica; finlandezii si
suedezii agreaza prezenta celor din jur fard a spune un cuvant, prefera sa foloseasca, de
obicei, semnale vizuale;italienii 1isi folosesc mainile pentru a mentine atentia

interlocutorului si a pastra rolul vorbitorului in cadrul conversatiei).

Putem adauga un factor important si anume mass-media.

Educatia interculturala informala, mass-media capata terminologii multiple:

in Franta se numeste mass-media diversitatii;
in Italia mass-media multiculturala;
in Belgia mass-media comunitatii;

in Marea Britanie mass-media etnica.

Rolul mass-mediei in context intercultural este: de mediere intre grupurile care compun

societdtile europene; de evidentiere a diversitatii societdtii;de solutionare a unor probleme
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referitoare la drepturile strdinilor, imigratie, integrare, cetatenie;de exprimare culturald a grupurilor
etnice.

Toate acestea conduc spre un mozaic cultural ce reuseste sa surprinda esenta trasaturilor
specifice anumitor etnii, cu diferente culturale, obiceiuri, imbracaminte, comportament, religie,
limba, conceptie despre viatd, contactul dintre culturi reprezentdnd o procesualitate deosebit de
complexa si variata.

In caz contrar, cand ignoram astfel de indicatori sau simboluri pot si apara neintelegerile
care pot fi uneori nesemnificative, altele insa pot avea consecinte mult mai grave.

Astfel apar barierele/blocajele de comunicare in context intercultural, cele mai cunoscute
sunt: neintelegerea limbii;credinta in superioritatea propriei culturi si dispretul fata de alte culturi;
capacitatea redusa de ascultare, lipsa de sinceritate; socul cultural fenomen in stransa legatura cu

adaptarea culturala; stereotipiile, prejudecatile si discriminarea.
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Prezentam in continuare citeva

grupuri etnice:

simboluri si particularitati distincte ce apartin diferitelor

Grupul etnic

Simbolul

Particularitati

Maghiarii

Ciardasul/Palinca

convietuirea de- a lungul veacurilor dintre romani si
maghiari a dus la influente reciproce dintre limbile
lor, iar Transilvania este locul de contact si
interferente, poate chiar de bilingvism;

putem vorbi despre interactiunea lingvistica culturala
romano-maghiara.

Secuii

Runele secuiesti

sunt un grup etnic din Romania, de limba maghiara si
de origine necunoscutd, care cultural tine de
maghiarimea din judetele Covasna, Harghita si in
arealul central si sud-estic al judetului Mures.

se mai autodefinesc ca secui si locuitorii de limba
maghiara din cateva sate ale judetelor Alba si Cluj si
din judetele Sibiu si Brasov;

alfabetul secuiesc, denumit si runele secuiesti, este un
alfabet (riguros fonetic, adaptat la maghiara
contemporana) utilizat de secuii transilvaneni si in
prezent ca alfabet secundar, alaturi de cel cu caractere
latine. Intrucat acest alfabet era folosit in trecut
preponderent la inscriptiile gravate, sistemul se mai
numeste popular scriere pe raboj (Sau incrustatad), in
maghiara rovdsiras.

Germanii/sasii

Cheia fixa, Compasul

germanii din Roménia si Republica Moldova se
constituie in grupuri independente privind limba,
cultura si istoria lor;

sagii identificati cu germanii din Roménia; svabii
satmdreni si majoritatea svabilor bandteni, grupuri ale
svabilor dundreni din Romania; landlerii protestanti
din zona Sibiului; tipterii germani din Maramures;
germanii bucovineni prezenti la Gura Humorului,
Suceava, Radauti, Vatra Dornei, Cernauti; germanii
basarabeni din Basarabia; germanii regdteni; germanii
dobrogeni colonizati in trei etape intre 1840-1891;
interferente culturale: utilizarea limbii romane de cétre
sagi si invatarea de catre copiii romani a limbii
germane; cantatul fanfarei; mersul cu sorcova;
casatoriille mixte, romani cu sasoaice; invitarea
reciproca a romanilor si sasilor la onomastici si nunti;
chemarea ambilor preoti, roméin si sas la nunti si
inmormantari; familia ca grup de intrepatrundere a
valorilor  si modelelor culturale; sarbatorirea in
familiile mixte a sarbatorilor romanesti si sasesti.
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Romii

Steagul cu roata de la
caruta

lipsa unei limbi scrise a influentat negativ
conservarea culturii traditionale si dezvoltarea
unei culturi literare proprii;

colectivitatea rromilor este in mare masura lipsita
de o cultura de tip modern, cultivata, scrisa;

lipsa unei limbi scrise, a unei intelectualitati
legata de profilul etnic specific (lingvisti, literati,
etnografi, folcloristi), caraterul dispersat al vietii
rromilor sunt factori esentiali ce fac ca profilul
cultural etnic sa fie mai degrabad fragmentat decat
coerent si suficient elaborat; astfel rromii nu
dispun de un masiv corp cultural capabil sa
evolueze in epoca moderna.

Grecii

Spartul farfuriilor

preocuparea grecilor din Romania a fost
conservarea limbii si literarturii grecesti;

pe langa familie, un rol important il au scolile
grecesti, fie fondate si intretinute de comunitati
sau de diferite asociatii, fie private, cele mai
renumite au fiintat la Bucuresti, Galati si Braila;
editand autori clasici si manuale de limba greaca,
profesorii greci au adus o contributie beneficd
invatdmantului grecesc dar si celui romanesc;
cooperarea culturala a ficut sa existe influente la
nivelul limbii.

Evreii

Steaua lui David

in Transilvania s-au asimilat cu precadere
populatiei maghiare;

pe teritoriul Moldovei si Tarit Romanesti, evreii
au devenit vorbitori de limba romana;

limba idis este un dialect sudic al limbii germane
si este vorbitd in Romania, un numar relativ mare
de vorbitori existd in zonele cu comunitati

evreiesti mai numeroase Bucuresti, judetele
Bacau, Arad, Bihor, Alba.

Sarbii

Dansuri/Porturi
populare

traiesc in judetele Timis, Caras- Severin, Arad,
Mehedinti, Bucuresti, Ddmbovita, Hunedoara;
foarte multe dintre numele mari ale culturii sarbe
sunt legate de spatiul romanesc:
o Sava Tekelija cel mai mare mecena si
binefacator al poporului sarb, s-a nascut la
Arad,
o Dimitrie Tirol intemeietorul primei
biblioteci din Belgrad era timisorean;
o lovan Ducici ,,printul poeziei sarbe” a
fost primul ambasador sarb la Bucuresti;
o Dimitrie Pantici a deschis prima biblioteca
sarbeasca de pe teritoriul Timisoarei;
o Miodrag Belodedi¢ cetatean roman de
etnie sarba, fotbalist si jucator se seama.
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Tatarii

Costumul
popular

numele ,.tatar” a aparut prima data in secolul V in nord-
estul Mongoliei, in zona lacului Baikal, au facut parte din
armata lui Genghis Khan, in secolul XIII elementele
mongole s-au imbinat cu cele turce;

limba : 92,20% tatara; 9,08% romana; 0,61% alta limba;
sarbatori NEWREZ (21 martie); KIDIRLEZ (6
mai);KURBAN BAYRAMI; RAMAZAM BAYRAMI;
folosesc combinatii neobisnuite de alimente, nu consuma
porc si anumite pasari, nu beau vin;

recomanda moderatia.

Hutulii/hutanii

Incondeierea
oualor,
confectionarea
si ornarea
obiectelor din
lemn, piele,
corn, in tesut si
in broderie

locuiesc in zona muntoasa a Bucovinei, pe vaile superioare
ale raurilor Succeava, Moldova si Bistrita Aurie;

ocupatiile traditionale: pastoritul, cresterea animalelor,
muncile forestiere, plutéritul;

sunt renumiti crescdtori de cai, locuiesc in sate si catune.

Armenii

Ritul armean

pe langd datinile si obiceiurile specifice un loc aparte il
ocupa folclorul;

cele mai pastrate mostre de folclor sunt cantecele
populare;

genul cel mai bine reprezentat din literatura populara este
cel al basmului, cu precadere in Transilvania;

au creat si prelucrat proverbe intr-un dialect local specific,
fapt ce permite si un studiu asupra limbii.

Aromanii

Hora ,,Soarele
de la Vergina”

minoritate activa pe teritoriul Romaniei motivata de
dorinta de a-si pastra vorbirea proprie;

statutul de minoritate le-a permins sa-si pastreze mai bine
specificul etnic, cultural si lingvistic;

subdialectele aromanei apartin patrimoniului European.

Chinezii

Zidul
chinezesc

majoritatea chinezilor din Romania s-a stabilit la Bucuresti
si in marile orase Timisoara, lasi, Cluj si Constanta;
cartierul Colentina din Bucuresti si-a castigat renumele de
,,cartier chinezesc”;

nu le place vorba, vad munca drept singurul scop in viata;
au un adevarat cult pentru prepararea si servirea ceaiului;
betisoarele chinezesti reprezintd un alt specific;

nu inteleg rolul de a merge intr-un parc doar sa stai pe o
bancad si sd discuti despre orice. Cand merg undeva, intr-0
excursie, trebuie sd facd poze la tot, stau pe banci doua
minute doar daca au obosit, apoi iar la drum.

Arabii

Coranul

crestere;

celula de baza este familia;

considera ca statutul ti-1 confera clasa sociala;

se straduiesc sa gaseasca o cale de a adopta manierele de
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comportament modern fard a distruge traditiile.

3.Concluzii

In loc de concluzii, meditati la urmitorul afis, care poate fi citit la un restaurant turc

din Paris:

Dumnezeul tau este evreu.

Magsina pe care o ai este japoneza.

Pizza este italiana,

lar couscous-ul este algerian.

Democratia pe care o practici este greceascd.
Cafeaua ta este braziliana.

Ceasul ifi este elvetian.

Camasa este indiand.

Radioul tau este coreean.

Vacantele tale sunt turcesti, tunisiene sau marocane.
Cifrele tale sunt arabe

Scriitura iti este latind,

si... reprogsezi vecinului tau ca este strain.
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